	户籍管理领域基层政务公开标准目录
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号
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	公开内容
（要素）
	公开依据
	公开时限
	公开
主体
	公开渠道和载体
	公开对象
	公开方式
	公开层级

	
	一级
事项
	二级
事项
	
	
	
	
	
	全社会
	特定

群体
	主动
	依申请
	县级
	乡级

	1
	出生
登记
	出生

登记（特殊规定除外）
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：新生儿出生后,新生儿父母应当及时按照随父随母自愿原则向父亲或者母亲户口所在地公安派出所申报婴儿户口登记 

●办理流程：填表申报-受理录入-打印材料   
●所需材料：(一)婴儿父母共同书面申请;(二)婴儿父母的居民户口簿、居民身份证、结婚证;(三)《出生医学证明》

●办理时限：6周岁以下当场办结;6-16周岁(不含)3个工作日内办结;16周岁以上5个工作日内办结

●收费依据及标准：不收费      
	《中华人民共和国户口登记条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	2
	收养、入籍等登记
	收养
登记
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件 ：公民收养未落户未成年人的,应当向收养人户口所在地公安派出所申报被收养人落户

●办理流程：填表申报-受理录入-打印材料   
●所需材料：(一)收养人的书面申请;(二)收养人居民户口簿、居民身份证;(三)《收养登记证》或者事实收养公证书。

●办理时限：

●收费依据及标准：不收费     
	《中华人民共和国户口登记条例》《中华人民共和国收养法》《中国公民收养子女登记办法》《中华人民共和国国籍法》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	3
	注销登记
	死亡注销
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：公民死亡或者被人民法院宣告死亡后,由户主、亲属、抚(赡)养人或者村(居)民委员会应当在一个月以内向死亡人员户口所在地公安派出所申报销户

●办理流程：填表申报-受理录入-打印材料   
●所需材料：(一)申报人的居民身份证;(二)死亡人员的居民户口簿、居民身份证;(三)以下死亡证明材料之一:1．医疗机构出具的《死亡医学证明(推断)书》在国(境)外死亡的,需提交死亡医学证明原件、具有资质机构出具的翻译件以及我国驻外使领馆出具的确认死亡证明文件;2．公安、司法部门出具的非正常死亡证明;3．人民法院出具的宣告死亡生效判决书;4．其他能够证明公民死亡的材料。

●办理时限：当场办结
●收费依据及标准：不收费      
	《中华人民共和国户口登记条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	4
	
	服现役注销
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：公民被批准服现役或者被军事院校录取且具有军籍的,本人、直系亲属或者户主应当在公民入伍前向户口所在地公安派出所申报销户 

●办理流程:填表申报-受理录入-打印材料   
●所需材料:(一)本人、直系亲属或者户主的书面申请;(二)公民入伍通知书或者录取通知书;(三)被批准服现役人的居民户口簿、居民身份证。

●办理时限：当场办结
●收费依据及标准：不收费
	《中华人民共和国户口登记条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	5
	常住户口迁移
	乡村地区户口迁移登记
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：常住户口登记在乡村地区的人员在本村集体经济组织内部取得其他宅基地使用权并实际居住;或与其父母、配偶、子女在其他乡村地区共同居住,且其父母、配偶、子女具备土地承包经营权、宅基地使用权等基本生产生活资料的,可以在实际居住地申请落户

●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料

●所需材料：(一)书面申请;(二)土地承包经营权证、不动产权证(宅基地使用证);(三)直系亲属关系证明材料;(四)居民户口簿、居民身份证。

●办理时限：5个工作日内办结或签发《准予迁入证明》

●收费依据及标准： 不收费     
	《中华人民共和国户口登记条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	6
	户口登记项目变更更正
	姓名变更、更正
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：未满18周岁的未成年人,其父母或其他法定监护人经协商一致的,可由监护人申报姓名变更登记,18周岁以上未成年人变更姓名的,应当征得本人的同意

●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料

●所需材料：1．项目变更人居民户口簿、居民身份证;

2．未满18周岁未成年人父母或其他法定监护人的共同申请书;本条所列父母或其他法定监护人为未成年人生父母、依法收养未成年的养父母。父母死亡的,为民法总则中确定的顺序监护人。

(二)已满18周岁的,可由本人申报姓名变更登记。需要以下材料:1．个人申请书;2．居民户口簿、居民身份证。

(三)有下列情形之一的,不予受理变更姓名申请:1．刑罚未执行完毕或者被采取刑事强制措施的;2．作为当事人的民事案件尚未审结或者尚未执行完毕的;3．选取姓名违反公序良俗的;4．公安机关认为其他不予更名的情形。

●办理时限：3个工作日内办结。

●收费依据及标准; 不收费。 
	《中华人民共和国户口登记条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	7
	户口登记项目变更更正
	公民性别变更
	●受理部门：户籍所在派出所。

●办理条件：公民申请变更性别的,本人或者监护人应当向其常住户口登记地公安派出所提出申请。

●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料。

●所需材料：(一)本人或者其监护人书面申请书;(二)国内三级医院出具的性别鉴定证明,或者司法鉴定部门出具的证明。
●办理时限：3个工作日内办结。

●收费依据及标准:不收费。    
	《公安部关于公民手术变性后变更户口登记性别项目有关问题的批复》《中华人民共和国政府信息公开条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	8
	
	民族成份变更、更正
	●受理部门：户籍所在派出所
●办理条件：(一)未满十八周岁的公民,有下列情况之一的,可以申请变更其民族成份一次。1．父母婚姻关系发生变化,其民族成份与直接抚养的一方不同的;2．父母婚姻关系发生变化,其民族成份与继父(母)的民族成份不同的;3．公民民族成份与养父(母)的民族成份不同的。未满十八周岁的公民变更民族成份,应当由其父母或者其他法定监护人提出申请。(二)年满十八周岁的公民,在其年满十八周岁之日起两年内,可以依据其父或者母的民族成份申请变更一次。

●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料。

●所需材料：未满十八周岁:1．书面申请书;2．州(市)民族事务部门出具的准予变更民族成分的证明材料;3．项目变更人居民户口簿、居民身份证、直系亲属关系证明材料;4．民族成份依据人的居民户口簿、居民身份证;5．依据生父(母)的民族成份申请变更的,需提供离婚证或生效的人民法院判决书;依据继父(母)的民族成份申请变更的,需提供生父(母)与继父(母)的结婚证;依据养父(母)的民族成份申请变更的,需提供收养证或生效的人民法院判决书。 

已满十八周岁需要以下材料:1．本人书面申请书;2．州(市)民族事务部门出具的准予变更民族成分的证明材料;3．本人及其父母的居民户口簿、居民身份证、直系亲属关系证明材料。

●办结时限:5个工作日内办结。

●收费依据及标准：不收费。
	《中国公民民族成份登记管理办法》《中华人民共和国政府信息公开条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	9
	暂住登记及居住证管理
	暂住登记
	●受理部门：户籍所在派出所。

●办理条件：公民离开常住户口登记地,拟在其他县级以上行政区域(不含常住户口登记地城市内部跨行政区域)暂住5日以上的。

●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料。

●所需材料：本人居民身份证或者其他有效身份证明、住所证明。

●办理时限：当日

●收费依据及标准：不收费
	《中华人民共和国户口登记条例》《中华人民共和国政府信息公开条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	10
	
	居住证申领
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：居住并办理暂住登记满半年。 
●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料。

●所需材料：(一)本人居民身份证或者居民户口簿;(二)本人相片(受理单位可以从人口信息管理系统提取申领人相片的,申领人无需提交相片);(三)以合法稳定就业为由申领的,需要提交工商营业执照或劳动合同、用人单位出具的劳动关系证明或者其他能够证明有合法稳定就业的材料原件。提供工商营业执照的可提供复印件;(四)以合法稳定住所为由申领的,需要提交房屋租赁合同、房屋产权证明文件、购房合同或者房屋出租人、用人单位、就读学校出具的住宿证明等材料原件;(五)以连续就读为由申领的,需要提交学生证、就读学校出具的其他能够证明连续就读的材料原件。

●办理时限：当场办结。

●收费依据及标准：不收费。      
	《居住证暂行条例》《中华人民共和国政府信息公开条例》《云南省公安厅关于印发云南省公安机关户籍业务服务指南的通知》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	11
	暂住登记及居住证管理
	居住证换、补领
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：在公安派出所已办居住证换

●办理流程：填表申报-受理录入-审批-打印材料。    

●所需材料：办理人身份证。

●办理时限：当场办结。

●收费依据及标准：不收费。  
	《居住证暂行条例》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	12
	暂住登记及居住证管理
	居住证签注
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：居住证持有人在居住地连续居住的,应当在居住每满1年之日前1个月内。 

●办理流程 ：填表申报-受理录入-审批-打印材料。

●所需材料：提交居民身份证或者居民户口簿、居住证以及居住地住址或者就业、就读等证明材料,办理居住证签注手续。
●办理时限：当场办结。

●收费依据及标准：不收费。  
	《居住证暂行条例》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	13
	港澳台居民居住证管理
	港澳台居民居住证申领
	●受理部门;居住地县级人民政府公安机关指定的公安派出所或者户政办证大厅。
●办理条件;港澳台居民前往内地（大陆）居住半年以上，符合有合法稳定就业、合法稳定住所、连续就读条件之一的，根据本人意愿，可以依照规定申请领取居住证。 

●办理流程;申请受理、审核及证件制作、发放、管理。

●所需材料;填写《港澳台居民居住证申领登记表》，交验本人港澳台居民出入境证件，向居住地县级人民政府公安机关指定的公安派出所或者户政办证大厅提交本人居住地住址、就业、就读等证明材料。

●办理时限;自受理之日起20个工作日内发放居住证；交通不便的地区，办理时间可以适当延长，但延长的时间不得超过10个工作日。

●收费依据
及标准 ; 免收证件工本费。    
	《港澳台居民居住证申领发放办法》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	14
	
	港澳台居民居住证换、补领
	●受理部门;居住地县级人民政府公安机关指定的公安派出所或者户政办证大厅。
●办理条件;居住证有效期满、证件损坏难以辨认或者居住地变更的，持证人可以换领新证；居住证丢失的，可以申请补领。换领补领新证时，应当交验本人港澳台居民出入境证件。 

●办理流程;申请受理、审核及证件制作、发放、管理。  

●所需材料;填写《港澳台居民居住证申领登记表》，交验本人港澳台居民出入境证件，向居住地县级人民政府公安机关指定的公安派出所或者户政办证大厅提交本人居住地住址、就业、就读等证明材料。
●办理时限;自受理之日起20个工作日内发放居住证；交通不便的地区，办理时间可以适当延长，但延长的时间不得超过10个工作日。
●收费依据及标准;免收证件工本费。
	《港澳台居民居住证申领发放办法》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	15
	居民身份证管理
	居民身份证申领
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：满十六周岁自行到常住户口登记地公安派出所申请居民身份证。未满十六周岁的公民,由监护人为其申请居民身份证。 

●办理流程：填写申请表-照相-交费。 

●所需材料：本人携带户口本或其它有效证件。

●办理时限：绿色通道证件7个工作日日内完成制发;普通证件15个工作日内完成制发;临时居民身份证当日内完成制发。

●收费依据及标准：首次申领不收费;换领收取工本费20元/证,遗失补领、损坏换领收取工本费40元/证。      
	《中华人民共和国居民身份证法》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√
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	居民身份证换、补领
	●受理部门：户籍所在派出所或自助机办理。
●办理条件：已申领居民身份证并已期满。 
●办理流程：填写申请表-照相-交费。

●所需材料：本人携带户口本或其它有效证件。

●办理时限：绿色通道证件7个工作日日内完成制发;普通证件15个工作日内完成制发。

●收费依据及标准：换领收取工本费20元/证,遗

失补领、损坏换领收取工本费40元/证。  
	《中华人民共和国居民身份证法》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√
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	临时居民身份证  

申领、换领、补领
	●受理部门：户籍所在派出所

●办理条件：公民办理申领、换领、补领居民身份证期间,可凭《居民身份证领取凭证》申领。

●办理流程：填写申请表-照相-交费。 

●所需材料：本人携带户口本、《居民身份证领取凭证》或其它有效证件。

●办理时限：当场办结。

●收费依据及标准：临时居民身份证收取工本费10元/证。      
	《中华人民共和国临时居民身份证管理办法》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√

	18
	居民身份证管理
	异地申请换、补领居民身份证
	●受理部门：开通异地办理居民身份证公安派出所。

●办理条件：户籍地办理过二代指纹居民身份证的公民。

●办理流程：填写申请表-照相-交费。

●所需材料：本人携带户口本到户籍派出所。
●办理时限：绿色通道证件7个工作日日内完成制发;普通证件15个工作日内完成制发;临时居民身份证当日内完成制发。

●收费依据及标准：换领收取工本费20元/证,遗失补领、损坏换领收取工本费40元/证。           
	《中华人民共和国居民身份证法》《公安部关于印发<关于建立居民身份证异地受理挂失申报和丢失招领制度的意见>的通知》《中华人民共和国政府信息公开条例》
	形成或者变更之日起20个工作日内予以公开
	公安
机关
	■政府网站    □政府公报 
□两微一端    □发布会/听证会 
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他_______
	√
	
	√
	
	√
	√


