
附件：4

调查问卷结果汇总表

项目名称：澄江市农业农村局2024年部门整体支出

序号 问题名称
各选项数量小计

A.非常满意 B.满意 C.一般 D.不满意

1
您对农业农村局2024年重点政策（如粮食补贴、高标准农田建设、乡村振兴示范村创建
等）的了解程度如何？

80 10 4 0 

2 您认为政策宣传渠道（官网、公众号、线下培训等）的有效性如何？ 90 2 1 1 

3 您认为办理农业相关业务（如农机购置补贴申请、土地流转备案等）的便捷性如何？ 90 0 1 3 

4 您认为农业技术指导与服务的专业性、实用性服务态度与专业能力如何？ 80 10 4 0 

5 2024年您所在区域农业生产条件（如灌溉设施、农机普及率）改善程度如何？ 88 2 2 2 

6 您认为农村人居环境（垃圾处理、污水治理、村容村貌）提升效果如何？ 89 1 1 3 

7 您对农业农村局保障粮食安全、稳定农产品供应的总体评价是否满意？ 87 2 2 3 

8 您认为对农民反映问题的响应速度与解决效果满意度如何？ 84 4 2 4 

9 您认为工作人员的服务态度与廉洁自律情况如何？ 88 4 1 1 

10 您对农业农村局的总体工作满意度如何？ 88 4 2 0 

问卷满意度 有效问卷份数94份，满意问卷份数90%以上。

备注
问卷共设置10个问题，评分得分依次为A选项10分、B选项8分、C选项5分、D选项0分。调查问卷1-5题或6-10题得分达到45分及以上的，说明此份问卷的填
写人对内容或满意，满意度=收回有效问卷中满意人数/收回有效问卷总人数×100%。


